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Adam Dyba
Afilo President

Kazda witryna jest dla nas
wazna: ,Latwiej kijek
obcinkowac, niz go potem
pogrubasi¢”. Czesto to
powtarzam, dlatego tak
duza wage przywiazujemy
do pracy z duza iloscig
witryn przy starcie kazdego
programu afiliacyjnego.
Kazdego dnia uczymy si¢
czegos nowego, czesto
okazuje sie, ze witryny,
ktérych nigdy nie
podtaczylibysmy do
programu, zaczynaja
generowad dobre
konwersje a pewniaki
przestajq by¢ efektywne.
Uczymy sie kazdego dnia i
z pokorg przyjmujemy
nowe lekcje. Staramy si¢
nie popetniac tego samego
btedu dwa razy. Nasi
pracownicy starajg sie jak
najlepiej komunikowac z
wiascicielami witryn,
pomagajg im na co dzien
w instalowaniu reklam
naszych Klientdw.

Marketing afiliacyjny to aktywny zwigzek pomiedzy sprzedawcy
a wydawcami serwiséw internetowych. Sprzedawca (sklep online
lub ogtoszeniodawca) pozyskuje klientéw dzieki ogtoszeniom
i reklamom na stronach programu partnerskiego {(w wybranych ser-
wisach WWW).

Jesli konsument odwiedzajacy strone programu partnerskiego
kliknie na reklame i wykona ustalong czynnos¢ {zakup, kliknigcie we
wskazany element, przejscie w inne miejsce w sieci, zapisanie sie
jako subskrybent newslettera, etc.) na stronie ogtoszeniodawcy,
wydawca (emitent reklamy) otrzymuje zaptate. Marketing afili-
acyjny definiuje taki model wspétpracy jako Cost Per Action -
najbardziej efektywny sposdb pozyskiwania klienta.

Marketing afiliacyjny - poczatki

Pierwsze Programy Afiliacyjne powstaly w USA, w potowie lat 90-tych.
Ich narodziny przypisuje sie branzy erotycznej, jak zawsze innowacyjnej
w obszarze marketingu. Pierwszy oficjalny i profesjonalny Program
zostat uruchomiony w 1994 roku. Jego twarcg byt jeden z najstarszych
sklepdw online z muzyka - CDNOW. Uruchomiony wowczas Program
Partnerski —-BuyWeb - cieszyt sie jak na owe czasy duzg popularnoscia.
Za ojca marketingu afiliacyjnego uznaje sie Jeffa Bezosa. Zatozyt on
amerykariskg firme Amazon, specjalizujgcg sie w handlu interne-
towym, ktdry uruchomit swoj program dwa lata pdzniej. W roku 1996
Bezos poznat na przyjeciu kobiete, ktéra chciata sprzedawa¢ ksigzki o
rozwodach na swojej stronie WWW. Bezos rzekomo obmyslit metode
Lpodpiecia” jej strony do Amazon.com, w zamian za co pobierat
prowizje od kazdej sprzedanej ksigzki. Program polegat na umieszc-
zaniu przez Afiliantéw na swych stronach bannerdw oraz linkow tek-
stowych, prowadzacych do strony gtownej ksiegarni lub do
konkretnych produktéow.



To byt poczgtek wielkiej eksplozji marketingu afiliacyjnego na swiecie.
Dzisiaj liczba aktywnych Sieci Afiliacyjnych jest trudna do oszacowania,
ale moéwi sie o kilkunastu tysigcach. Witryny bedace ich czedcig, liczone
sg w milionach.

Trzy lata pdzniej, w 1999 roku w Wielkiej Brytanii narodzita sie pierwsza
sie¢ afiliacyjna. W przeciggu kilku miesiecy powstaly rowniez firmy
TradeDoubler, DGM, Commision Junction i zanox.

Korzysci dla reklamodawcow

Korzysci dla reklamodawcy sg oczywiste! Przede wszystkim pfaci tylko
za rezultaty! To istotne z perspektywy wydawcy, ktéry musi umiejetnie
pokierowac ruchem w sieci do strony WWW reklamodawcy, celem
zmaksymalizowania przychoddéw dla siebie. To wydawca poswieca
swdj czas i pienigdze do kierowania ruchem w sieci, w zamian za co
dostaje zaptate tylko za dostarczone rezultaty.

Zarabianie pieniedzy i monitorowanie ruchu {trackingu)

Model afiliacyjny wymaga, aby wszystkie klikniecia i generowana
sprzedaz byty monitorowane w sposéb pozwalajacy na wynagradzanie
kazdego partnera. Monitorowanie moze by¢ uruchomione przez
partnera lub przez sie¢ afiliacyjng. To drugie rozwiazanie jest znacznie
bardziej powszechne. Sie¢ afiliacyjna oferuje partnerom i handlowcom
dodatkowe ustugi takie jak: account management, doradztwo
w zakresie kampanii reklamowych, a takze doradztwo w kwestii
niezaleznego monitorowania ruchu i utrzymywania relacji z baza
afiliacyjna. Partnerzy muszg uzywac specjalnych linkdw i kreacji banne-
rowych, z kodem umozliwiajgcym monitorowanie emisji lub kliknieg,
ktore sg dostarczane przez reklamodawcow sieci afiliacyjnej. Te linki
i bannery umieszczane sg na stronach partnerdw, umozliwiajgc tym
samym monitorowanie wszystkich klikdw do strony sieci afiliacyjnej.
Obowigzkiem reklamodawcy jest zatwierdzenie sprzedazy, zanim part-
nerzy otrzymajg swoja prowizje.

Intsracthe
Actvmrtinl
O =55

Twarze Polskiej Afiliacji

A 4

/

tukasz Szymuta
Country Manager
TradeDoubler

Wieksza przejrzystose, jaka
oferuje marketing
afiliacyjny sprawia, ze
coraz wiecej klientow
zwieksza swoje wydatki
marketingowe i
sprzedazowe na te forme
dziatan. Szczegolnie, ze
jest to zdecydowanie mniej
kosztowny model niz inne,
tradycyjne rozwiazania. Na
marketing afiliacyjny
nalezy spojrzec jak na
sztuke budowania
internetowego zespotu
sprzedazowego, ktéry
wynagradzany jest za
efekty. Dlatego wazny jest
wybor odpowiedniej sieci
afiliacyjnej — w konecu
partner taki czesto gteboko
wchodzi w procesy
biznesowe klientow...
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Afiliacja to praca
zespotowa. Najlepsze
efekty osiaga kiedy klient,
wydaweca i sie€ afiliacyjna
mocno ze soba
wspotpracuja, dazac do
maksymalizagji
uzyskiwanych efektow.
Tylko wtedy mozliwy jest
do osiagniecia petny
sukces.

Umiejetnos¢ liczenia a nie wielko$¢ programu afiliacyjnego
Marketing afiliacyjny to partnerstwo wielopoziomowe. Sieci partnerow
wykorzystywane sa w wielu branzach. Najlepsze efekty z korzystania
z programdw afiliacyjnych osiaggaja firmy z branzy ustug finansowych,
podrézy, handlu detalicznego, telekomunikacji i rozrywki. Cokolwiek
reklamodawca chce osiggngé, zawsze znajdzie partnera, ktéry bedzie
chciat go promowac.

Zanim wgtebisz sie w to opracowanie, proponujemy krotka
charakterystyke zawodu Afilianta. A konkretnie trzy postawy, ktére
dominuja na co dzienh w tej coraz popularniejszej profesji. Przeczytaj
to uwaznie i podejmij decyzje, ktéra postawe warto wybrac?

Lenistwo

Pierwsza grupa to ludzie, ktérych zaintrygowaty Programy Partnerskie.
Chetnie zapisujg sie do Sieci Afiliacyjnych. Nawet kilku. | tyle. Nie robig
prawie nic, aby takie dziatania mialy jakikolwiek sens. Posiadajg
zaniedbang strone internetowsg, niewidoczng w wyszukiwarkach. Sg
anonimowi i nie podejmujg zadnych krokéw, aby zaktywizowaé swoich
odbiorcdw. Posiadajg natomiast w serwisach mndstwo bannerow,
wtasciwie z kazdej branzy. Ich witryny przypominajg choinke, albo stup
ogtoszeniowy. Nie zarabiajg wiele, albo prawie nic. Po pewnym czasie
rezygnuja, ztorzeczac na caty swiat.

Na latwizne

Druga grupa to Afilianci idacy na fatwizne. Chetnie kopiujg materiaty
z innych stron, aby dac wrazenie powaznego, czesto aktualizowanego
serwisu. Masowo klonujg swoje witryny, umieszczajac je pod réznymi
adresami internetowymi. Wybierajg pierwsze lepsze programy partner-
skie i nieudolnie tworzg z nich "dedykowane” serwisy. By¢ moze cos
zarobig, ale jest to zabawa na krotkg mete,

Pasjonaci

Ich pasja sg Programy Partnerskie. Zrobig naprawde wiele i jeszcze
wiecej, aby zarobi¢ dobre pienigdze i godnie zy¢ z PP. Ludzie tacy
najczesciej cechuja sie ogromng wiedzg i zaangazowaniem. Tworzg



dlugoterminowe strategie. Szybko zdobywajg zaufanie Internautow.
Ich praca przypomina dziatania dobrego menedzera - s zdyscyplinow-
ani, dbajg o swdj rozwdj i ciezko pracuja. | to wszystko zgodnie z pow-
szechnie obowigzujacymi zasadami biznesu i prawa. Majg szanse
osiggna< wielki sukces.

Portale

Ich najpowazniejszy atut to zasieg. Dzieki temu, Ze facza rdzne serwisy
tematyczne w obrebie jednej domeny, maja ogromne mozliwosci
targetowania oferty. Kolejna wazna cecha to,brand” Prezentacja oferty
handlowej w portalu, ktéry ma mocng pozycje w $wiadomosci
uzytkownikdw, uwiarygodnia oferte handlowg i poprawia konwersje.
Kréotko méwiagc wiarygodnodc portalu przenoszona jest réwniez na
oferte handlowa reklamodawcy.

Niemniej istotne jest posiadanie przez portale whasnych systemoéw
pocztowych.  Kazdy  marketer  zajmujacy sie  modelami
efektywnosciowymi wie, ze mailing jest jednym z najskuteczniejszych
narzedzi, przynoszacych najwyzsze konwersje.

Portale z jednej strony posiadaja wlasne systemy trackingowe, z drugiej
czesto korzystajg z zewnetrznych programoéw afiliacyjnych.
Performance marketingiem zajmuja sie wyspecjalizowane dziaty. Takie
komorki  e-commerce najczesciej sg czescig wiekszego Dziatu
Handlowego. Portale bywajg wybredne w korzystaniu z programoéw
afiliacyjnych. Wynika to z faktu, iz pordwnujg zysk jaki osiggaja z
przeznaczenia swojej przestrzeni reklamowej na realizacje kampanii, za
efekt” z tym za ile uda im sie sprzedac tg przestrzen w modelu CPM.
Krétko mdwige ludzie z portali kazdg kampanie sprowadzajg do eCPM.
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Afiliacja jest doskonatym
narzedziem
umozliwiajacym
zwiekszanie efektywnosci
prowadzonych dziatan
marketingowych. Warto
jednak pamietac, ze sukces
programu partnerskiego
zawsze lezy po dwach
stronach, zardwno
Reklamodawcy jak i
Wydawcy.

W przysztym roku marketing afiliacyjny w sieci bedzie obchodzit
umownie 15 lat swego istnienia. Ale tak naprawde ogromna wartos¢
takiej formy promogji jest doceniania moze od 10 lat. W Polsce
rozwoj marketingu afiliacyjnego obserwowany jest od dwdch lat.
| wiele wskazuje na to, ze popularno$¢ takiego modelu promogji
sprzedazy jeszcze wszystkich zaskoczy.

Liczby nie ktamia

O sukcesie marketingu afiliacyjnego Swiadczg z pewnoscig liczby.
Wedtug raportu serwisu MarketingSherpa.com sprzedaz w Sieciach
Afiliacyjnych w Wielkiej Brytanii osiggneta w 2006 roku obroty rzedu
prawie 2,2 mld funtéw. Rok wczesniej byto to 1,35 mid funtdow. W 2006
roku Afilianci na catym $wiecie zarobili na Programach Partnerskich
okoto 6,5 mld dolarow. Przysztosé rynku marketingu afiliacyjnego tez
wyglada catkiem niezle. W tym roku w USA wydatki na te forme
promocgji sprzedazy siegng 2,1 mld dolaréw. W 2012 roku bedzie to juz
3,3 mld USD.

Kiedy korzysta¢ z marketingu afiliacyjnego?

Marketing afiliacyjny musi by¢ zarzadzany strategicznie jako czesd
marketingu mix. Znaczace efekty mogg przynies¢ prawidtowo
okreslone na poczatku zasady wspédtpracy. Pod uwage trzeba wzigé
kilka punktow, ktdére majg bezposredni wptyw na sukces programu
reklamodawcy”

Funkcjonalno$¢ strony WWW i alokacja Zzrodet

Reklamodawca musi upewni¢ sig, ze jego strona WWW zostata
zaprojektowana tak, by optymalizowaé proces sprzedazy. Musi by¢
rdwniez stworzona w sposob atrakcyjny dla partnerdw. To wymaga
pewnych inwestycji w zasoby. Jedli reklamodawca daje partnerom
wystarczajgco  atrakcyjne prowizje, strony, etc. automatycznie
zwiekszajg sie mozliwosci finansowe. W tym modelu - im wiecej dajesz,
tym wiecej dostajesz. Istnieje mndstwo programow afiliacyjnych - aby
zaistnie¢ w ttumie, trzeba umiejetnie wyrdznic sie sposrdd konkurencgji.
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Réwnolegte dziatania marketingowe

Jedli partnerzy bedg wykorzystywani do kierowania twoim ruchem,
beda potrzebowad wsparcia w wykonywaniu tej pracy. Rodzaj tego
wsparcia zalezny jest od rodzaju sektora biznesowego. To, co ma
najwieksze znaczenie dla branzy turystycznej lub detalicznej, w branzy
finansowej jest mniej wazne. Przygladaj sie zatem uwaznie materiatom,
jakie oferuje konkurencja. Bagdz zawsze gotowy do stuchania i akty-
wnego odpowiadania na potrzeby partnerdw. Aktualizuj swoje
reklamy, w taki sam sposdb jak dla telewizji i prasy. Odswiezaj wersje
komunikatdw, kiedy potrzeba. Tylko bedac na biezaco, bedziesz caty
czas w grze!

Monitorowanie

Model afiliacyjny bazuje na przejrzystosci i zaufaniu. Partnerzy musza
by¢ pewni, ze sa optacani za kazdg sprzedaz jakiej dokonujg i Ze jest ona
dokfadnie monitorowana oraz generowana przez nich prawidlowo
i uczciwie. Wiedza, ze ma to bezposredni wptyw na ich prowizje.

Dlatego bardzo istotng kwestig jest, aby na twojej stronie umieszczone
byly kody monitorujgce. Samo monitorowanie na stronie (on-site) nie
ma znaczenia. Posiadanie mozliwosci czestego i dopasowanego
zatwierdzania partnerskich sprzedazy jest kluczowym warunkiem
uruchomienia programu. Partnerzy muszg widzie¢, ze faktycznie
zarabiajg na prowizjach.

Wybér sieci afiliacyjnej

Siec afiliacyjna jest idealnie przygotowana do prowadzenia petnego
monitoringu. W efekcie moze zagwarantowad zbudowanie efektywnej
wiezi miedzy partnerami i klientami. Wybdr odpowiedniej sieci jest
waznym czynnikiem catego procesu.

Sieci afiliacyjne dostarczajg szeroki wachlarz ustug, poczawszy od spec-
jalizacji w sektorze biznesowym, az po petne ustugi zarzadzania.
W zwigzku z tym wazne jest, aby mied pewnos(, ze wybrana sie oferuje
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Stara audiofilska zasada
mowi, ze caly system gra
tak jak jego najstabszy
element. Z programem
partnerskim jest podobnie,
siec afiliacyjna, kreacje
reklamowe, strona
docelowa oraz precyzyjna
analiza emisji reklam,
przygotowane na wysokim
poziomie - ,pieknie
zagrajq”. Zlekcewazony,
ktdrykolwiek z elementdw,
zniweczy caly wysitek.

odpowiedni poziom doswiadczenia w danej branzy, a co za tym idzie
moze dostarczy¢é wymagany poziom zasobéw i informacji zwrotnych.
Wihasciwy wybdr sieci zadecyduje o ostatecznym powodzeniu
kampanii.

By dziatania byty maksymalnie skuteczne, nie mozesz zapomnie< o
kilku najwazniejszych czynnikach. Bez ich wdrozenia, nawet naj-
lepszy plan nie zagwarantuje sukcesu.

Funkcjonalna strona internetowa.

Kazdy, kto mysli o uruchomieniu programu afiliacyjnego lub zrealizo-
waniu kampanii rozliczanej za efekt, musi zacza¢ od dobrze przygoto-
wanej docelowej strony WWW. Ergonomia serwisu WWW i tatwosc
poruszania sie po nim, beda miaty kluczowy wplyw na konwersje. Aby
program byt optacalny, zaréwno dla reklamodawcy jak i wydawcdw,
maksymalna liczba przekierowanych internautéw do serwisu interne-
towego musi zosta¢ zamieniona w klientdw. Zrédet informacji o
poprawnosci budowy strony nie brakuje. Warto z nich korzystacd.

Kreacje reklamowe.

Kreacje reklamowe to najwazniejsze narzedzie, ktére reklamodawca
dostarcza wydawcom. Promocja sprzedazy online, a tym samym
kreacje reklamowe, nie mogg juz stanowi¢ elementu tradycyjnego
media mixu. Jedyng miarg jakosci kreacji sprzedazowych, musza by¢
osiggane wskazniki skutecznosci. Liczy sie klikalno$¢ powigzana
z konwersjg a nie to, czy reklama jest ciekawa, atrakcyjna czy kreaty-
whna. Jakos$¢ kreacji — osiggane wspdtczynniki wptyng na cene, jaka
reklamodawca bedzie musiat zaptaci¢ za pozyskanie kazdej akgji.

Tracking, rozliczenie i analiza kampanii reklamowych.

Affiliate marketing opiera sie na przejrzystosci i zaufaniu. Kazda
transakcja wykonana przez skierowanych do serwisu uzytkownikdow,
musi by¢ zarejestrowana i precyzyjnie rozliczona z wydawcami. Do
rozliczenia transakcji stuzy oprogramowanie trackingowe. Aby
oprogramowanie mogto spetni¢ swoja role, kody trackujace muszg
zostac  wpiete”



na kazdym etapie transakcji wykonywanej na stronie docelowej. Opro-
gramowanie trackingowe nie stuzy jednak wytacznie do rozliczenia
transakgji. To takze znakomite Zrddto informacji dla reklamodawcy. Jest
w stanie wskazad tez, ktére kreacje generujg wiecej kliknieg, a ktére nie.
Ponadto dostarcza informacji o uzytkownikach zdobywanych u posz-
czegdlnych wydawcow.

Sie¢ affiliacyjna.

Samodzielne dotarcie do duzej liczby wydawcéw z whasnym pro-
gramem afiliacyjnym jest trudne, czasochtonne i kosztowne. Aby mak-
symalnie efektywnie wdrozy¢ i prowadzi¢ program partnerski, warto
skorzystac z oferty sieci afiliacyjnej.

Sie¢ taka od razu zaoferuje dostep do wielu tysiecy wydawcow.
Ponadto udostepni oprogramowanie trackingowe oraz rozliczy sie
z wydawcami w imieniu reklamodawcy. Z udziatem jej pracownikéw,
uda sie skonstruowaé maksymalnie efektywny model wynagradzania
wydawcow bez konicznosci nauki na whasnych btedach. Pracownicy
sieci afiliacyjnej pomoga w analizie prowadzonych dziatan, optyma-
lizacji kampanii oraz doborze najlepszych wydawcéw i kreacji.

Zainwestuj we wspoélprace

Nie boj sie zainwestowa¢ w program, ktéry ma potencjat. Jedli po
okresie testowania programu widzisz, ze ma ten ma naprawde dobre
konwersje wesprzyj go dodatkowymi dziataniami. Mozesz np.
zorganizowac konkurs dla uzytkownikéw wtasnego serwisu, nawet jesli
oznacza to koszty zwigzane z ufundowaniem nagréd. W ramach pro-
gramdw partnerskich czesto przyznawane s bonusy za osiggniecie
okreslonego progu sprzedazy ktére moga sfinansowad koszty orga-
nizacji konkursu a Ty osiggniesz odpowiedni rozmach ktéry zostanie
dostrzezony przez reklamodawcow.
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Tym co najbardziej
odrdznia reklame w
Internecie od reklamy w
innych mediach jest jej
mierzalnos¢. Performance
Marketing najpetniej
korzysta z tej wrasciwosci.
Pokazuje efekty kampanii
a jednoczesnie daje
narzedzia do ich
optymalizagji.

Dzien w programie afiliacyjnym

Portale

Mozesz réwniez skupid sie na wspdtpracy z duzymi wydawcami. Zwréde
sie do portali, ktdre wspédtpracujg w modelach afiliacyjnych. W ramach
takiej wspdtpracy mozesz zaprezentowal swojg oferte w takich
miejscach jak pasaze handlowe, pasaze finansowe, porownywarki cen
czy strona gtdwna portalu. Kazdy portal na swojej stronie gtéwnej
posiada sekcje e-commerce, w ktérych prezentuje oferty sklepow
wspotpracujacych z nim. Analogiczne sekcje prezentujg produkty
finansowe. Co odrdznia taka sekcje od innych przekazéw reklamowych
w portalu? Nastawienie na efekt” czyli sprzedaz produktu. W tego typu
sekcjach mniej istotna jest marka reklamodawcy — wazny jest produkt.

Dzien w programie afiliacyjnym

No i jest. W koricy, uruchomites - ostatnio bardzo modny - program
partnerski. Ale co zrobi¢, abys byl zadowolony z jego efektow? Nie
wystarczy tylko samo ,zasadzenie ziarenka”. Aby Twéj program rést

i przeobrazat sie w wielkie, owocujace drzewo musisz go ,dogladac”
i .pielegnowad”!

Korzystajac z sieci afiliacyjnej/ partnerskiej powinienes by¢ swiadomy,
Ze jest to dynamiczna wspdtpraca, o ktérg nalezy codziennie dbad, tak
samo jak o kazdy inny kanat marketingu i sprzedazy! | nie bez kozery
uzytem stowa kanat sprzedazy, gdyz program partnerski to nic innego
jak gotowy kanat dystrybucji i sprzedazy, w ktdrym natychmiastowo
zwiegkszasz swojg sprzedaz. Takie podejscie gwarantuje osiggniecie
ponad przecietnych wynikdw sprzedazowych!
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W tym rozdziale przedstawimy Ci ,jeden dzieh z zycia” programu
nalezacego do sklepu My.tv, dziatajgcego w branzy RTV/ AGD,
a takze opowiemy co zrobi¢, aby Twdj program byt skuteczny.

Zatozenia: My.tv to fikcyjny sklep internetowy, dziatajacy na rynku od
dwdch lat, handlujacy ok. 5 tysigcami produktéw RTV/AGD. Do tej pory
wtasciciele sklepu online przeprowadzali wyrywkowo pojedyncze akcje
Lbrandingowe” (majace zwiekszy< swiadomos< marki sklepu) na kilku
duzych portalach internetowych.

Po udanej fazie startowej i przekroczeniu punktu break-even
{przychody przekroczyly koszty), zarzad sklepu podjat decyzje o
reaizacji kampanii, ktdrej celem jest zwiekszenie sprzedazy - transakgji
internetowych.

Do zarzadzania programem przydzielono ze strony sklepu ,My.tv” —
Publisher Manager (PM). Z kolei ze strony sieci partnerskiej zostat odd-
elegowany Account Manager (AM), ktdrego zadaniem jest
wspomaganie dziatania PM-a oraz zwiekszy< efekty dziatania programu
partnerskiego My.tv.

Codzienna administracja programu

PM powinien logowa¢ sie codziennie do panelu administracyjnego
programu udostepnionego przez siec afiliacyjna, w celu weryfikacji
raportdw z danego dnia. Powinien takze upewnic sie ze jego najlepsi
wydawcy — serwisy internetowe - 0siggaja planowane cele.

AM pobiera raport i sprawdza najwazniejsze wartosci: wspotczynnik
konwersji {lead/click lub sale/click), ilos¢ transakgji i przyréwnuje je do
poprzednich okreséw: dnia, tygodnia, miesigca uwzgledniajgc przy tym
sezonowosc.

Proponuje takze nowych, kluczowych partnerdw sieci afiliacyjnej,
ktdrych warto w sposdb szczegdlny zmotywowad, tworzgc dla nich
unikatowy model prowizyjny.

Nowi wydawcy

Logujgc sie do panelu administracyjnego PM widzi nowe aplikacje
wydawcow  do  programu  sklepu Mytv. Dzieki rozbudowanej
funkgjonalnosci panelu, PM jest w stanie sprawdzi¢ zasieg poszc-
zegolnych wydawcow oraz dostepne powierzchnie reklamowe. Na tej
podstawie PM podejmuje decyzje o dopuszczeniu lub odrzuceniu part-
neréw. Za pomoca paru kliknie¢ moze przydzieli¢ wydawcom rozne
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Dominik Drozdz
Product Manager
Onet.pl

Onet.pl jako pierwszy
polski portal zdecydowat
sie udostepni¢ ustugi
reklamowe w modelu
performance marketing.
Jest to wyjatkowa oferta
ponhiewaz pozwala
reklamodawcy
zaprezentowac oferte i
rozliczy¢ kampanie
reklamowa w modelu
ptatnosci za efekt.

modele prowizyjne lub zaklasyfikowac ich do whasciwych grup tematy-
cznych, np. pordwnywarki cen, portale, spotecznodci, itd. Dzieki temu
bedzie magt tatwiej administrowad wtasnymi wydawcami.

Newsletter

Opiekun My.tv wysyta regularnie pare razy w miesigcu newsletter do
swoich wydawcdw. To bardzo wazna czynnos<. Pozostawanie w statym
kontakcie z cztonkami programu partnerskiego, nie tylko przektada sie
na budowanie dtugofalowych, dobrych relacji, ale takze na zwiekszenie
sprzedazy.

Nie nalezy tez zapomina¢ o odpowiedniej polityce komunikacyjnej
wzgledem wydawcéw. Ten kanat powinien otrzymywaé wszystkie
wazne informacje zwigzane z dziatalnoscig sklepu My.tv, ktdre moga
wplyngé na zwiekszenie sprzedazy: nowe produkty i materiaty
reklamowe, promocje, konkursy, itp.

Baza produktéow

Sklep My.tv udostepnia wydawcom informacje o swoim asortymencie
w formie tzw. bazy produktdw (product data-feed), w ktdrym znajduja
sie takze aktualne ceny produktdw, linki docelowe (deeplinks), katego-
rie produktéw (np. AGD, RTV), linki do zdje¢ produktéw i ich opisy. Ten
plik jest niezbedny do integracji naszej oferty w ramach wspdtpracy np.
z pordwnywarkami cen.

W zaleznosci od czestotliwosci aktualizacji bazy produktéow w sklepie
internetowym, AM zleca dziatowi technicznemu sieci partnerskiej
pobieranie i aktualizowanie bazy produktéw raz dziennie lub raz
w tygodniu. To powoduje, ze wydawcy majg pewnos¢, ze reklamuja
najbardziej aktualng oferte sklepu My.tv.

Najlepsi wydawcy

Dzicki nowoczeshej technologii zaszytej w softwarze programu
afiliacyjnego, sklep Mytv na biezaco zna wyniki sprzedazy oraz
odpowiednie  dane  statystyczne  dotyczace  skutecznosci
poszczegdlnych wydawcow.

To wiasnie dzieki nim moze analizowa¢ efektywnos¢ poszczegdlnych
materiatdw reklamowych u konkretnych wydawcéw. Czesto mozna
zwigkszy¢ konwersje, a w efekcie koncowym sprzedaz, udostepniajac
specjalnie dopasowane materiaty reklamowe do powierzchni
reklamowych najlepszych wydawcéw. Mozna tez zmotywowad
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poszczegdlnych  wydawcéw, proponujac im  wyzsze prowizje,
uzaleznione od wiekszego wolumenu sprzedazy.

Tym razem PM stwierdzit, Zze jego najlepsi wydawcy powinni umiescic
na swojej stronie gtdwnej materiat reklamowy bazujgcy na rozwigzaniu
skryptowym, gdzie bedg prezentowane najlepiej sprzedajace sie
produkty sklepu My.tv. PM kontaktuje sie z wydawcami za pomocg
panelu administracyjnego i proponuje im nowe rozwigzanie. W ciggu
3 dni My.tv umieszcza nowe formy reklamowe, ktdre nastepnie zostajg
zintegrowane na stronie WWW przez wydawcow.

Promocje i konkursy

Sklep Myitv chcac zwiekszy¢ atrakcyjnos¢ swojej oferty, a takze
stymulowal sprzedaz przygotowuje regularnie konkursy dla
wydawcow, a takze promocje dla swoich klientéw docelowych. Wazne,
aby wiedziat o nich opiekun sklepu - AM sieci afiliacyjnej, a takze sami
wydawcy.

Aktualny konkurs Mytv motywuje wydawcdw do zwiekszenia
efektywnosci, bo w konsekwencji najlepsza trdjka wydawcow w skali
miesigca otrzyma po 2 tysigce ztotych premii.

Wkrétce startuje takze promocja dla klientéw docelowych My.tv,
w ramach ktérej sklep oferuje przez tydziern zakupy bez kosztow
wysytki. Dzieki sprawnej polityce komunikacyjnej istniejagcej w ramach
sieci afiliacyjnej, informacja ta dociera do wydawcdw ad hoc. Sklep
wprowadza nowe reklamy, a wydawcy wdrazajg je na swoich serwisach.

Kampania PPC bez ryzyka

Programy partnerskie to oprécz modelu CPA (cost per action) i CPM
{cost per mile), to takze znany wszystkim model CPC (cost per click).
Aby w petni wykorzysta¢ mozliwosci swoich wydawcdw, AM programu
afiliacyjnego moze zaproponowac wspdtprace kilku najlepszym
serwisom specjalizujagcym sie w kampaniach CPC i linkach
sponsorowanych w wyszukiwarkach internetowych.
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Nie wystarczy tylko samo
»Zasadzenie ziarenka”; aby
Twoj program partnerski
rost i przeobrazat sie w
wielkie owocujace drzewo
musisz go ,dogladac”

i pielegnowac”

Pomimo tego, ze My.tv nie realizuje kampanii w powyzszych modelach
samodzielnie, dzieki wspdtpracy z siecig afiliacyjng moze wykorzystaé
ten kanat. Co wazne, wydawca bierze petne ryzyko na siebie, gdyz
otrzymuje prowizje za sprzedaz, a ptaci wyszukiwarkom za klikniecie
w boksy sponsorowane.

Strategia to zysk - dotyczy to nie tylko wielkich przedsiewzigé bizne-
sowych w skali globalnej, ale takze udziatlu w Programie Afili-
acyjnym. Przemyslana i diugotrwala strategia jest tu kluczem do
sukcesu. Nie liczmy, ze staniemy sie milionerami z dnia na dzien.
Zarabianie w PP to proces obliczony na tygodnie a nawet miesigce.
Ale warto poczekad. Ugruntowany sukces trwa diuzej.

Nie ukrywaj si¢

Wiasciciel serwisu WWW nie powinien by¢ anonimowy. Pokazanie sie
odbiorcy z imienia i nazwiska (a nawet ze zdjeciem) wzmacnia
wiarygodno$¢ i wzbudza zaufanie. Wskazuje, ze nie mamy nic do
ukrycia. Nie zaszkodzi napisac o sobie kilku stow {co robimy na co dzien,
jakie mamy pasje etc). To droga do zaprzyjaznienia sie z naszymi
uzytkownikami. Od czasu do czasu napisz tez o waznych wydarzeniach
W Swoim zyciu.

llos¢ nie znaczy jakosé

Zanim staniesz sie faktycznym cztonkiem Sieci Afiliacyjnej i zaczniesz
wlacza¢ sie do Programdw, zastandow sie diuzszg chwile. Wybdr
programu powinien by¢ raczej podyktowany tym, co uzytkownicy
widzg na Twojej stronie WWW. Skup sie na tym, o czym mowisz
w serwisie i pod tym katem dobieraj kampanie.



To naturalne rozwigzanie - oferujesz swojemu odbiorcy to, czym jest
zainteresowany. Warto tez wzig¢ pod uwage grupe docelowg serwisu
i jej szersze potrzeby. Dlatego emitowanie uniwersalnej tematycznie
kampanii (artykuty spozywcze, turystyka, muzyka) moze okazac sie
rowniez dobrym rozwigzaniem. Sama liczba Programéw na stronie
takze powinna by¢ dobrze przemyslana. Nie mozna tutaj przesadzic.
Odbiorca wyczuje falsz w postaci stworzonego przez Ciebie "stupa
ogtoszeniowego”. Nie daj wrazenia, Ze serwis istnieje dla Programow
Partnerskich. To poczgtek Twojego korica. Wybierz 2-3 programy i skup
sie na ich madrym pokazaniu.

Co warto reklamowac?

Zawsze rzeczy ciekawe, praktyczne, z ogromnym potencjatem ale...
niekoniecznie takie, o ktérych od 2 lat mdwi caly $wiat. Znajdz co$
rzeczywiscie nowego i Swiezego na rynku. Albo przynajmniej nieznany
odpowiednik czego$ znanego. Nie jest to fatwe. Dlatego warto
interesowad sie rdznymi branzami (w tym marketingowg), aby méc
szybciej zauwazy¢ jaki$ biznesowy ,rodzynek” Taka strategia naprawde
przyblizy Cie do sukcesu. Dlaczego? To proste - bo na starcie nie masz
konkurencji {albo masz jej niewiele). Owszem, fajnie jest mied na stronie
banner znanej marki, ktéra ,zalata” reklamowo sie¢. Nie méwimy, nie.
Ale warto pamieta¢, ze przekonanie ludzi do klikania, zajmie troche
wiecej trudu. Prawdopodobnie zrobili to juz wczesniej, w innym
serwisie.

Badz aktywny

Obserwuj uwaznie to, co dzieje sie u Organizatora sieci, a takze
w firmach, ktorych produkty reklamujesz. Przede wszystkim przegladaj
serwisy WWW i zaprenumeruj newslettery. Wylapuj tak cenne infor-
macje, jak na przyktad S$wigteczne rabaty, bonusy, extra dodatki.
Mozesz to wszystko wykorzystac w swoim serwisie. To Twdj dodatkowy
atut. Informacja o 15-procentowym rabacie na ksigzki w listopadzie,
jest lepsza niz jej brak. To podstawy marketingu. Sam tez nie zapominaj
o newsletterze dla swoich uzytkownikdéw. Nie przesadzaj jednak
z iloscig. Czestotliwosc wysytek powinna zaleze¢ od ilosci informacji,
ktdre sa wprowadzane do serwisu. Jesli nie jestes wiascicielem typowej
witryny newsowej, newsletter nie powinien by¢ wysytany czesciej niz
raz w tygodniu. Dla wysokiej efektywnosci wazna jest takze
rédznorodnosc.

nteracthe
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Dlatego w trakcie danej kampanii zadbaj o podmiane kreacji reklamow
wych. Zwykle Reklamodawca oferuje ich 6-8. Na roznych ludzi, dziatajg
rozne kreacje, wiec nie lekcewaz tego. Takie formy zaangazowania
z uptywem czasu przynoszg oczekiwane, finansowe efekty.

Wysokie zyski z udzialu w programie afiliacyjnym leza nie tylko
w rekach organizatora sieci, ale w znacznej mierze takze w rekach
samego Afilianta. To od jego aktywnosci, pomystowosci
i zaangazowania, zalezy tempo i poziom zarobkéw. Zreszta jak
w kazdym biznesie. Zastandwmy sie co sktada sie na ten sukces.

Przede wszystkim strona internetowa

To bezposredni nosnik Programu Partnerskiego. Jej jako$¢ ma istotny
wplyw na decyzje podejmowane przez uzytkownikdw Internetu. Im
jest popularniejsza i wiarygodniejsza, tym wieksze szanse na duzg ilo$c
odwiedzajagcych, a tym samym klikajacych. Warto wiec zadbad
o wyglad strony. Dotyczy to zardéwno waloréw estetycznych, jak i cech
usability. Pamietajmy zatem o prawidtowym rozmieszczeniu tredci oraz
efektywnej nawigacji po witrynie. Nie wolno tez przesadzac z iloscig
zdjed. Zastandwmy sie takze nad doborem koloréw - powinno by¢ ich
maksymalnie cztery lub pied. Najskuteczniejsze (najefektywniejsze)
kolory w sieci to: pomaranczowy, niebieski, czarny oraz rézne odcienie
tych barw. Do czytania w serwisie zniecheca zbyt dtugi tekst. Im krdtszy,
tym lepiej. Najskuteczniejszy jest taki, ktéry miesci sie w oknie ekranu
komputera. Dtugie teksty powinny by¢ rozdzielone srodtytutami.

Uzytkownicy lubig wracac do serwiséw, ktdre sg regularnie aktualizo-
wane. ldeatem jest codziennie wprowadzany autorski tekst (najlepiej
teksty). Internauci nie lubig witryn, ktdre sg o wszystkim i niczym.
Tworzmy i rozwijajmy serwisy wyspecjalizowane. Dla wysokiej
skutecznosci Programow Partnerskich, to bardzo wazne. Po prosty,
podnosi to wiarygodnod¢ prezentowanych reklam. Zaplanujmy serwis
tak, aby mozna byto wykorzysta¢ w nim jak najwiecej réznorodnych
form reklamowych (kilka graficznych i tekstowe). Im madrzej (tzn.
sprytniej) zaplanujemy powierzchnie reklamowsa, tym bedzie ona
mniej meczaca dla odbiorcy. A to istotny krok w dazeniu do sukcesu.
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Wiasciwy dobér Programoéw Partnerskich

Nie zawsze ilo§¢ znaczy jakos¢. To samo dotyczy programoéw
afiliacyjnych. Najrozsadniejszy jest oczywiscie dobdér Programu pod
katem tematyki serwisu. Bezpieczne jest tez pokazanie uniwersalnej
tematycznie kampanii {gastronomia, ustugi internetowe). Z przyczyn
oczywistych podnosi to efektywnos¢ udziatu w Programie (zadowolony
Wydawca i Reklamodawca). Liczy sie tez miks kreacji - graficznych z
tekstowymi. Panujg rézne opinie na temat skutecznosci reklam
(bardziej tekstowe niz graficzne). Dlatego bezpieczniej i efektywniej jest
podzieli¢ ich forme.

Promocja strony

Majac juz dobrg witryne, warto zastanowi¢ sie nad jej promocja.
Najtansza, to pozycjonowanie w wyszukiwarkach (SEO). Mozna do tego
zatrudni¢ profesjonalng firme (ok. 500 zt na miesigc), ale mozna tez
samemu probowad sit. Najpopularniejsze techniki SEO to: duza ilo$¢
linkéw zewnetrznych prowadzacych do strony, indywidualne meta-tagi
dla podstron serwisu, atrybuty "alt” i "title” dla linkéw i zdje¢. No i duzo,
duzo tresci czesto aktualizowanej. Warto poznawac tajniki SEO (fora
dyskusyjne, specjalistyczne serwisy), bo czasem czynig cuda. Mdwia,
ze dobra witryna sama sie wypromuje. | nie jest to pusty slogan,
bowiem czesto tak bywa. Jednak szczedciu trzeba pomédc. Warto
zamieszczacd informacje o swojej stronie na forach, blogach i innych ser-
wisach informacyjnych. Nie zapominajmy o stopce w mailu. Warto tez
wymienia¢ sie linkami z innymi serwisami. Po kilku miesigcach efekty
powinny by¢ widoczne.

Istnieje wielu Wydawcdw, ktorzy uzyskujg wysokie wyniki w progra-
mach partnerskich, zarabiajgc tym samym duze pienigdze. Jest to fakt,
marketing afiliacyjny w Polsce dynamicznie sie rozwija i ma coraz
wieksze znaczenie jako silne narzedzie marketingowe. Warto
wykorzystaé moment niewyczerpanego potencjatu i zapoznad sie z
podstawowymi zasadami dotyczacymi marketingu  afiliacyjnego.
Ponizej znajdujg sie najlepsze i najczesciej stosowane praktyki. Dlatego
Drogi Wydawco przede wszystkim:

Specjalizuj sie — znajdzZ swojg nisze i buduj unikalng tres¢ na stronie.
Nie wybieraj programu o najwyzszej prowizji. Wyszukuj i promuj tylko
programy, ktdre najbardziej odpowiadajg profilowi Twojego biznesu
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Nasza dewiza jest
optymalizacja kampanii na
kazdym etapie jej trwania.
Oznacza to, ze nie
pozostawiamy Klienta
samemu sobie.
Optymalizujemy dziatania
reklamowe dla naszych
Klientdw poczawszy od
modyfikagji lub kreacji
wygladu reklam, poprzez
dobdr witryn do ich emisji
a skofczywszy na
optymalizacji stron
transakcyjnych. Takze
witryny, ktdre pracujg z
nami moga liczy¢ na
fachowg pomoc przy
instalowaniu programéw
afiliacyjnych. Doradzamy
jakie programy wybrag, jak
i gdzie je umiesci¢, tak aby
nie traci¢ wolnej
powierzchni reklamowej i
uzyskad najlepsze
konwersje w celu
zmaksymalizowania
przychoddw.

i strony. Reklamuj podobne produkty pochodzace od rdznych
Reklamodawcdw. Skupiajgc sie na jednej kategorii produktéow lub
Reklamodawcéw Twoja strona bedzie przejrzysta, a uzytkownik
znajdzie wszystkie istothe i potrzebne informacje.

Pracuj systematycznie i nabieraj doswiadczenia — sprawdzaj rézne
metody promocji. Zanim znajdziesz najlepszy sposdb na sprzedaz
produktéow potrzeba czasu i cierpliwosci. Regularnie optymalizuj tresc
na stronie i dopasowuj oferty do potrzeb uzytkownika. Opracowanie
idealnej metody jest pracochfonne, ale uzyskane doswiadczenie bedzie
procentowato przez bardzo dtugi czas, przynoszac wysokie,
dlugotrwate efekty.

Monitoruj rynek - sprawdzaj nowosci w sieciach afiliacyjnych,
dziatania konkurencji i reklamodawcéw. Kampania reklamowa w
telewizji promowanego przez Ciebie produktu  umocni
rozpoznawalno$¢ marki u Twoich uzytkownikéw i zwiekszy jego
sprzedaz. Systematycznie $ledZz zmiany w ofertach reklamodawcow
i informuj o nich swoich uzytkownikéw. Twoi uzytkownicy docenig
aktualne informacje na stronie.

Wyrézniaj sie — buduj swojg marke w Internecie. Pokaz sie nowym
uzytkownikom, zainwestuj w reklame. Zwiekszaj ruch na stronie
poprzez notki prasowe, artykuly, linki zewnetrzne, newslettery.
Wypowiadaj sie na forach, bierz udziat w grupach dyskusyjnych. Staraj
sie wykorzystywac niestandardowe formy reklamy. Inwazyjna reklama
nie sprzedaje produktu, a jedynie zniecheci uzytkownikdow.

Wykorzystuj dostepne zasoby wiasne - np. baze mailingowa, do
ktorej bedziesz wystal informacje o nowych produktach i ciekawych
promocjach. Wyszukaj i zapoznaj sie z ogdlnodostepnymi narzedziami
na rynku. W Internecie znajdziesz szereg narzedzi utatwiajacych
$ledzenie ruchu na Twojej stronie, monitoring prowadzonych przez
Ciebie programoéw, czy optymalizacje tresci na stronie. Korzystaj
z wiedzy i doswiadczenia innych, odwiedzaj fora i blogi dotyczace mar-
ketingu afiliacyjnego.
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Marketing afiliacyjny to dla reklamodawcy $wietny sposdb na promocje
swoich ustug. Oplata za efekt zapewnia wysoki zwrot z inwestycji, a
dodatkowo pozwala na szerokie dotarcie do uzytkownikéw sto-
sunkowo niskim kosztem. Jednak nalezy pamieta¢, ze aby program
partnerski okazat sie sukcesem nie wystarczy go stworzy¢. Bardzo
istotne jest mocne zaangazowanie rowniez w trakcie jego trwania.

Na co reklamodawcy powinni zwréci¢ uwage?

Zadbaj o szeroki wachlarz réznorodnych kreacji dostepnych dla
Twoich wydawcow - kazda witryna internetowa ma swojg specyfike,
kazda jest inna. Kilka standardowych banerdw, to w wiekszosci przy-
padkéw zdecydowanie za mato, aby szeroko zaistnie¢ w sieci. Dobrze
przygotuj sie przed startem programu i zapewnij dla wydawcdw
szerokag game baneroéw, linkdw tekstowych, ale réwniez gotowe tresci
do wysytki mailingowej. Dobrym pomystem sg réwniez kalkulatory,
filmy reklamowe, czy artykuly sponsorowane. Badz elastyczny.
Wydawcy moga prosi¢ o przygotowanie odpowiedniego formatu
banera specjalnie dopasowanego do jego witryny.

Przygotuj dobrze konwertujacy landing page — skorzystaja na tym
wszyscy wydawcy przylaczeni do programu, ale najbardziej zado-
wolony bedziesz Ty sam. Wydawcy w Polsce sg coraz bardziej wyedu-
kowani. Przed przystgpieniem do programu czesto sprawdzajg jak
wyglada strona, na ktdrg kierujg ruch. Potrafig ocenic kiedy jest zbu-
dowana poprawnie, a kiedy nie. Jednak nawet Ci, ktérzy rozpoczng
promocje Twoich produktdw, czy ustug moga sie szybko zniechecic
jesdli zauwazy, Ze ich starania w duzej mierze idg na marne i Ze osiggajg
bardzo stabe wyniki pomimo najlepszych checi.

Nie usztywniaj sie cenowo — nie zawsze przygotowany przed startem
programu model cenowy sie sprawdzi. Moze okaza¢ sie, ze cena zostata
Zle dobrana do poziomu trudnosci w sprzedazy oferowanej ustugi czy
produktu. Jesli wydawcy dajg Ci sygnaty, Ze nie zaczng lub nie rozszerzg
wspotpracy przy proponowanych warunkach, rozwaz ich zmiane. Nie
zawsze musi, to by¢ podniesienie ceny. Czesto wystarczy zmienic
model cenowy na inny. Np. zamiast ptaci¢ bardzo niskg stawke za lead,
ptaé znacznie wiecej, ale za sprzedaz.
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Wspédipracuj z najlepszymi wydawcami — niektorzy afilianci moga
robic znacznie wiecej i generowad znacznie wiekszg ilos$¢ transakgji jesli
otrzymajg troche wsparcia. Czasem wystarczy chodby przekazanie
informacji o zblizajacej sie promocji, albo zmianie oferty. Mozesz
rdwniez proponowac lepiej dopasowane kreacje do strony wydawcy,
czy tez zupetnie indywidualny landing page. Efekty takich dziatari mogg
by¢ zadziwiajgco dobre. Wydawca, ktéry czuje sie partnerem przy
wspotpracy zdecydowanie chetniej bedzie promowat Twoje produkty.

Wyrézniaj sie — w sieciach afiliacyjnych jest coraz wiecej programow
i coraz czeidciej mozesz spodziewac sig, ze Twoja konkurencja rowniez
bedzie promowa¢ podobne do Twoich produkty. Postaraj sie jednak,
aby wydawcy wybierali wiasnie Twdj program partnerski. Pamietaj tez,
ze nie tylko ceng mozesz walczy¢. Wykorzystaj unikalno$¢ swojego
produktu i wyraznie jg pokaz, dodaj nowa promocje lub dodatkowo
nagradzaj najlepszych afiliantow.

Najwazniejsza jest efektywnos¢ programu. Jednakze, stosujac
programy afiliacyjne promocje marki masz gratis. Istotne jest przy
tym, by prawidtowo skonstruowa¢ warunki umowy.

Korzysé dla brandu w programach afiliacyjnych.

Kazda odstona reklamy i kazdy uzytkownik skierowany do serwisu inter-
netowego, to promocja brandu, za ktdrg w modelu efektywnosciowym
reklamodawca nie ptaci. Zysk dla marki ptynacy z tych kampanii jest
wartoscig dodana. Dlatego nalezy bardzo rygorystycznie przestrzegac
zasady, ze w programach afiliacyjnych, w kampaniach rozliczanych za
efekt, promocja brandu nie jest kwestig pierwszorzedna. Musi by¢ w
pehi podporzadkowana gtdwnemu kryterium jakim jest efektywnosc
programu. Reklamodawca, ktdry zastosuje sie do tej reguty, moze
prowadzac kampanie sprzedazowe osiagna¢ bardzo wiele takze dla
swej marki.



Ochrona brandu w programach afiliacyjnych

Prowadzac kampanie rozliczane za efekt, promocje marki otrzymujemy
w prezencie. Oczywiscie aby tak byto, wspodtczynniki kampanii a tym
samym wynagrodzenie efektywne musi by¢ satysfakcjonujace dla
wydawcow.

Uruchamiajac  program  afiliacyjny, reklamodawca dostarcza
wydawcom swoje kreacje i zezwala na ich wykorzystanie. Od tego
momentu, kazdy wydawca moze zamiedci¢ je w swoim serwisie
i probowac zrealizowad nalezny wydawcy zysk.

Jak w takim razie zabezpieczy¢ sie przed potencjalnym negatywnym
wpltywem na brand takiej kampanii prowadzonej poza kontrolg
reklamodawcy?

Ustalone warunki programu

Przed rozpoczeciem programu nalezy zastrzec na jakich witrynach
i przy jakich tresciach program nie moze by¢ emitowany. Mozna
wskazad tresci zabronione takie jak na przyktad pornografia. W ser-
wisach o tej tematyce program nie bedzie promowany. Weryfikacja
tego warunku zajmie sie pracownik sieci afiliacyjnej z ktérg reklam-
odawca wspodtpracuje. Mozna oczywiscie ograniczy¢ zakres witryn
jeszcze bardziej poprzez wskazanie stéw kluczowych oraz tematyki
witryn na ktdrych kampania moze by¢ prowadzona. Takie ograniczenia
Zmniejszg znaczaco zasieg kampanii, ale dadzg reklamodawcy
gwarancje obecnosci wytgcznie w serwisach o tematyce przez niego
oczekiwanej.

Akceptacja wydawcow
Innym mozliwym scenariuszem zwigkszenia kontroli nad programem
afiliacyjnym jest jego realizacja jako programu zamknietego.
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Jest wiele powoddw dla
ktorych Amazon, Apple,
mBank czy Allegro sg
liderami swych branz.
Warto jednak zwrocic
uwage, ze wszystkie te
firmy, intensywnie
wykorzystuja w swej
strategii marketingowej
affiliate marketing.
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Taki program kierowany jest wylacznie do okredlonych wydawcow
i wytacznie oni mogg bra¢ w nim udziat.

Mozliwe jest takze rozwigzanie, w ktérym kazdy wydawca zglaszajacy
swdj udziat w programie musi zostal zaakceptowany przez
reklamodawce. Nalezy pamietaé, ze kazde ograniczenia dotyczace
wydawcow zmniejszajg zasieg i efekty programu.

Coraz czeiciej klienci domagaja sie zintegrowanych dziatari marke
tingu online, uwzgledniajacych wyznaczony cel klienta z zakresu
performance marketing. Programy Afiliacyjne i Marketing w
Wyszukiwarkach (kampanie Pay Per Click) sa uwazane za najbardziej
skuteczne oraz najszybsze formy dotarcia do potencjalnych
klientéw. Dlatego dziatania z zakresu Performance Marketing,
powinny uwzglednia¢ wspélna strategie dla tych obu lub wigkszej
ilosci  (jesli sg stosowane) kanaléw promocji online.

Efektywnos¢ zintegrowanych dziatan

Zarzadzanie kampaniami skierowanymi na efekt - performance mar-
keting, powinno uwzglednia¢ mozliwosci wptywu na docelowego kon-
sumenta we wszystkich mozliwych aspektach. Wplyw na efekt
kampanii bedg miaty wszystkie dziatania marketingowe. Im w wiekszej
ilosci medidw promowany jest produkt, tym lepszych efektdw mozemy
sie spodziewal - oczywiscie wazna jest spojnos¢ tych dziatan
i atrakcyjno$¢ przekazu o czym nie wolno zapominad. Piszac
o efektywnosci nie mamy na mysli tylko skali dotarcia do grupy
potencjalnych  klientdw, ale przede wszystkim optymalizacje
przetozenia docelowego efektu w kryteriach koszt/efekt, ktéra w
Performance Marketing jest jednym z najwazniejszych kryteriow.
Liczne badania efektywnosci kampanii prowadzonych na zachodnich
rynkach, potwierdzajg teze o stusznosci integrowania dziatan z
nastawieniem na jeden cel, udowadniajgc tym samym osiggniecie
optymalnego poziomu wykorzystania medidéw online. Polski rynek nie
doczekat sie jeszcze takich badan, ale mamy nadzieje, ze niedtugo
pojawig sie pierwsze przyklady ukazujace, jak wazne jest
uwzglednianie wszystkich dostepnych kanatéw promocji online.
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Prowadzac zintegrowane dziatania nalezy pamietac, by umozliwic
agencji realizujgcej program Performance Marketing korzystanie
z naszego brandu. Nalezy takze zastanowic sig, jaka agencja bedzie
w stanie realizowa¢ dla nas zintegrowane dziatania. Jest to o tyle
istotne, ze np. w Google nie mozna promowac z réznych kont tych
samych adreséw docelowych, wiec rozdzielanie kampanii na rézne
agencje, moze utrudnia¢ prowadzenie kampanii a w konsekwencji
blokowac efektywnos< dziatan.

Wplyw programu afiliacyjnego na kampanie PPC i odwrotnie
Obserwujgc wyniki efektywnosci kluczowych stéw, wiemy ktére z nich
byty najbardziej efektywne, dzieki temu mozemy wyciagnad wnioski -
jaki kontent i na jakich serwisach partnerskich bedzie najbardziej
odpowiedni w danej kampanii. Zarzadzajac kampaniami Pay Per Click
w wyszukiwarkach, oprdécz doboru i optymalizacji stéw kluczowych,
mozemy w poszczegolnych grupach stéw kluczowych zastosowad tez
kilka wersji kreacji (w tym modelu promocgji jest to link tekstowy, ktdry
wyswietla sie na podane stowa kluczowe). System bedzie wyswietlat tg
kreacje, ktéra bedzie najbardziej optymalna. Ten czynnik bedzie nam
tez pomocny w Programie Afiliacyjnym przy ocenianiu i doborze
kreacji, ktéra swoim przekazem zwiekszy skutecznos¢ kliknied
i prawdopodobieristwo akgji. Skutecznos¢ poszczegdlinych stow klu-
czowych i kreacji uzytych w kampanii Pay Per Click w wyszukiwarkach,
moze pomd4c ham w szerszym spojrzeniu i ocenieniu przekazow oraz
kontentu uzytego na stronach docelowych promowanych serwisdw
WWW. Z drugiej strony efektywnos¢ poszczegdlnych witryn partner-
skich oraz uzytych w programie afiliacyjnym linii kreacyjnych pomoze
nam okresli¢ upodobania naszych klientdw, $ciezki dostepu oraz naj
skuteczniejsze kreacje.

Pamietajmy, ze im wiece] znamy informacji na temat Zzrodet
efektywnosci naszego serwisu WWW, tym lepszych wynikdw mozemy
sie spodziewad. Efektywng i jedyng drogg w kampaniach typu Perfor-
mance Marketing jest zawsze testowanie,
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Marketing w medelu plad
za efekt” jest kosztem, ale
oo waine kosztem
zmienmym. Im wiece] zatem

Czy idac do sklepu, zastanawiasz sie jak to si¢ dzieje, ze klienci
kupuja produkt na podstawie tego, ze widzieli go w reklamie? Dbajg
o to odpowiednie kampanie, a model CPA ma dodatkowo ten bonus,
ze umozliwia relokacje obcigzenia budzetu.

Ale to juz byto...

Powszechnie stosowanym sposobem rozliczania reklamy w Polsce jest
model ,ptac za emisje” Ten tzw. model emisyjny, okreslany w Internecie
mianem CPM (Cost per Mille — koszt za tysigc odston), ze wzgledu na
swe rozliczne zalety, jest generalnie obowiazujagcym w mediach,
jednakze stosujgc model CPA (Cost per Action — koszt za akcje), dla
niektérych typéw kampanii, mozna osiagna<¢ lepsze wyniki. Ponadto,
model CPM wymaga okreélenia i zagwarantowania z géry srodkéw na
przeprowadzenie kampanii. Natomiast opfata za reklame w modelu
CPA, bedzie pobierana dopiero, gdy po obejrzeniu reklamy Internauta
wykona konkretng akcje (klik, ankieta, etc.).

Firmy, wydajac pienigdze na kampanie reklamowe, mogg przewidywac
ale nie znaja catkowicie skutecznosci swoich dziatan. W Polsce bowiem
zadne medium nie gwarantuje efektow realizowanych kampanii mar-
ketingowych. To, co kupujemy w domu mediowym lub bezposrednio w
stacji telewizyjnej czy radiowej, to tylko gwarancja emisji naszej
reklamy. Warto wiec zawczasu przemysle¢ jak ma wygladad kampania
reklamowa.

W niektdrych sytuacjach nie ma bowiem mozliwosci rozliczania sie w
modelu CPA ze wzgledu na charakter kampanii badz sposdb sprzedazy
produktu. Za to w innych kampania tego typu moze przynies$¢ swietne
rezultaty, znacznie wyprzedzajgce inne modele i znakomicie wspierajgc
dziatania sprzedazowe. Istotne jest zatem umiejetne wykorzystanie
odpowiedniej strategii uzycia CPA, ktéra w efekcie pozwoli
maksymalizowad zysk.



W prestizowym brytyjskim magazynie ,The Economist’, w artykule
poswieconym reklamie online, autor dowodzi: ,To koniec marketingu!
Przynajmniej takiego jaki znamy... Jezeli chcesz skutecznie kontrolowac
marketing we wiasnej firmie, a przede wszystkim monitorowad
efektywnos¢ promocji online oraz koszty takich dziatan, zacznij
korzysta¢ z modelu ,pta¢ za sukces” Wowczas przestanie on byc
wylgcznie zrodtem kosztow w Twojej firmie. Dzigki takiemu modelowi,
wydatki na reklame stajg sie kosztami zmiennymi firmy, ktore sku
tecznie zwiekszajg jej zysk”

Tak wiec, marketing w modelu ,plac za efekt” jest kosztem, ale co
wazne kosztem zmiennym. Im wiecej zatem sprzedajemy, tym wiecej
mozemy przeznaczy< ha tego typu reklame!

Zarzady reklamodawcéw lubia to najbardziej...

Programy partnerskie to dtugofalowe narzedzie i czesto jeden ze strate-
gicznych kanatéw dystrybucji online reklamodawcdw. Jest to bardzo
efektywny instrument pozyskiwania nowych klientdw, zwiekszenia
ilosci transakgji i utrzymania lub powiekszenia udziatu w rynku; tego
typu nhowoczesha forma marketingu, to nic innego jak gotowy kanat
sprzedazy — dystrybucji produktéw, w ktdrym nie ma kosztéow statych;
wystepujg tylko koszty zmienne promocji - uzaleznione od wynikéw
sprzedazowych, ktére mozna precyzyjnie monitorowad w czasie rzecz-
ywistym. Dlatego tez, nie trzeba de facto przeznacza¢ na tg forme
reklamy budzetéw marketingowych, gdyz mamy do czynienia
z budzetem dziatu sprzedazy. W dotychczas obowigzujgcym modelu
Lptad za odstone” jest to niemozliwe - stad m.in. duza atrakcyjnosé
i popularnos¢ programoéw afiliacyjnych na Zachodzie; coraz czesciej
takze w Polsce. To wszystko powoduje, Zze zwrot z inwestycji (ROI) w
reklame w modelu ,ptac za sukces’, w pewnych sytuacjach, moze by¢
wiec wyzszy niz w modelu tradycyjnym — emisyjnym.
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Cookie (Plik cookie) - Niewielka informacja tekstowa zapisywana na
twardym dysku komputera uzytkownika za posrednictwem
przegladarki stron internetowych. Pozwala sledzi¢ zdarzenia bedgce
przedmiotem programu reklamowego.

CPA (Cost per action) - Koszt uzyskania jednej, okreslonej akcji pozys-
kanej w ramach emisji kampanii reklamowej. Akcja moze by¢ klikniecie,
rejestracja, sprzedaz, podanie adresu e-mail, danych osobowych,
zakup, udziatu w konkursie itd.

CPC (Cost per click) - Wspdtczynnik pokazujacy koszt uzyskania
jednego klikniecia w kreacje reklamowa.

CPM (Cost per mile) - Wspoétczynnik pokazujacy koszt tysigca odston
danej kreacji reklamowej.

CPUV {Cost per unique visitor) - Wspdlczynnik pokazujgcy koszt prze-
kierowania jednego unikalnego uzytkownika.

CR (Conversion rate) - Procentowo wyrazony stosunek ilodci sprzedazy
do liczby unikalnych uzytkownikéw (UV), np. CR wynoszacy 1 %
oznacza, ze 100 unikalnych uzytkownikéw generuje 1 sprzedaz.

CTR (Click through ratio) - Wyrazony procentowo stosunek liczby
kliknie¢ w reklame internetowg do liczby jej wyswietlen. Stosowany jest
jako wskaznik skutecznodci reklamy internetowej np. CTR wynoszacy 1 %
oznacza, ze 100 odston generuje jedno klikniecie,

ECPM (Effective Cost Per Mile) — wspdtczynnik umozliwiajacy porow-
nanie kampanii w modelu performance z kampaniami displayowymi.
Okredla stosunek kosztu kampanii do ilosci wyemitowanych odston.



E-commerce (Handel elektroniczny) - Forma handlu, ktéra wykorzys-
tuje $rodki i urzadzenia elektroniczne (w tym Internet) do zawierania
transakgji sprzedazy.

EPC (Average Earnings Per One Hundred Clicks) - Wskaznik
pokazujacy przychdd ze stu kliknie¢ w link reklamowy, obrazuje
konwersyjno$¢ programu reklamowego na stronach danego wydawcy.

L

Lead — Zdarzenie w serwisie reklamodawcy takie jak np. przestanie
danych teleadresowych z prosba o kontakt, sciggniecie testowej wersji
oprogramowania badz zapisanie sie na newsletter dokonane po
kliknieciu w kreacje reklamowa.

LR (Lead rate) - Procentowo wyrazony stosunek liczby leaddw
(rejestracji) do liczby unikalnych uzytkownikéw (UV).

Link reklamowy — Forma reklamy internetowej w postaci reklamy gra-
ficznej, linku tekstowego badz np. mailingu.

K

Klikniecie — Zdarzenie przekierowania uzytkownika za pomocg linku
reklamowego z jednej strony do innej.

(0)

Odstona — Wyswietlenie linku reklamowego w dowolnej postaci, np.:
kreacji reklamowej badz linku tekstowego.

P

Performance Marketing — Model reklamowy, w ktérym rozliczenie
nastepuje na podstawie wygenerowanych efektéw, np.: przekiero-
wanych uzytkownikéw, pozyskanych sprzedazy badz leadow.
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Portal internetowy - Rozbudowany serwis internetowy, oferujacy
szeroki wachlarz tematyczny prezentowanych tresci, a takze ustug
takich jak konto e-mail, forum czy wyszukiwarka.

PPC (pay per click) - Model rozliczeniowy kampanii reklamowej,

w ktorym reklamodawca ptaci za klikniecie w kreacje reklamowa.
Pochodng tego modelu jest rozliczenie za przekierowanego unikal-
nego uzytkownika.

PPL {pay per lead) - Model rozliczeniowy, w ktérym reklamodawca
ptaci statg stawke za poprawnie wygenerowanych leadéw.

PPS (pay per sale) - Model reklamowy kampanii reklamowej, w ktérym
reklamodawca placi za sprzedaz wykonang przez przekierowanego
uzytkownika. Odptatnos¢ moze przyjac forme procentu od wartosci
ceny zakupu badz tez za zamdwienie {tzw. pay per order) gdzie jest

to optata stata.

Real-time (raportowanie w czasie rzeczywistym) — Termin uzywany
na okredlenie dostepnodci raportowania statystyk programdw
afiliacyjnych bez opdzniers innych niz wynikajacych z dziatania sieci
Internet.

Reklamodawca - W modelu afiliacyjnym, reklamodawcg moze zostal
kazda witryna sprzedajaca produkty, oferujgca ustugi online, a takze
przyjmujaca zamowienia i ptatnosci. Reklamodawca ustanawia
program reklamowy i udostepnia linki reklamowe dla przytaczonych do
programu wydawcow. Model rozliczeniowy pomiedzy wydawcami

a reklamodawcami opiera sie o ustalong prowizje za zdarzenia
wykonane przez uzytkownikéow przekierowanych ze stron wydawcow
do serwisu reklamodawcy.



S

Sied Afiliacyjna — Podmiot taczacy reklamodawcow z wydawcami

za pomocg ustanawianych programdw reklamowych. Sied afiliacyjna
udostepnia technologie pozwalajgcg na wyemitowanie kreacji reklam-
owych na stronach wydawcdédw, a nastepnie zaraportowanie akgcji
bedacych podstawa do wyplacenia prowizji przez reklamodawcow.

w

Web - based — Okreélenie uzywane dla systemow informatycznych nie
wymagajgcych do dziatania oprogramowania innego niz przegladarka
i dostep do Internetu.

Wydawca - (rdwniez okreslany jako afiliant, partner) Uczestnik
programu w systemie afiliacyjnym. Wydawca wyswietla na swoich
stronach linki reklamowe i kieruje ruch internetowy do serwisu
reklamodawcy. Na podstawie efektéw wygenerowanych w ramach
kampanii reklamowej otrzymuje wynagrodzenie od reklamodawcy

za posrednictwem sieci afiliacyjnej.

Wynagrodzenie wydawcy - Prowizja, otrzymywana przez wydawce
za akcje {uprzednio zdefiniowane i potwierdzone) wykonane przez
uzytkownikow przekierowanych do serwisu reklamodawcy ze strony
wydawcy.
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ptatnosci za efekt. Firma posiada dostep do unikalnego know how oraz
autorskiej, opatentowanej technologii wspomagajgcej kompleksowe
zarzadzanie dziataniami marketingowymi i sprzedazowymi w Inter-
necie.

Klienci:

Accor, Citibank, Deutche Bank, EMPIK, ING Bank, Intymnapl,
Komputronik, Microsoft, Norwegian Airlines, OpenFinance, Orange,
Pracujpl, Santander Consumer Bank, Sferia, Tchibo, TP S.A, Travelplanet,
YvesRocher




Nazwa: Afilo Sp. z o.0. H

url: www.afilo.pl @a,fl !O
rok zatozenia: 2007

podlega: grupa ZPR S.A.

prezes: Adam Dyba

liczba pracownikéw: 28

Afilo powstato w 2007 roku. Nalezymy do grupy kapitalowej ZPR S.A.
Zespot Afilo, to osoby z wieloletnim doswiadczeniem w branzy reklamy
internetowej, ktdre z sukcesem ksztattowaty polski rynek i razem z nim
dorastaly. Daje to gwarancje osiggniecia zatozonych efektdw oraz
zapewnia najwyzsza jako$¢ obstugi Klienta.

Afilo jest firma dzialajaca na polu marketingu internetowego, ktdra
rozlicza sie ze swoimi Klientami w modelu ptacenia za efekt. Realizuje
kampanie z wykorzystaniem wszystkich dostepnych narzedzi i mediow
internetowych.

Klienci:

AXA, Raiffeisen — Leasing Polska S.A.,, DUKA Polska Sp. z 0.0, GOLD
Finance, LUKAS Bank, Swiat Ksigzki, PZU, CT Creative Team S.A,, Murator
S.A., Diners Club, Millenium Bank, Volkswagen Bank Polska




nazwa: ZANOX
url: www.zanox.pl a
rok zatozenia: 2000

podlega: Axel Springer i PubliGroupe

prezes: Thomas Hessler

liczba pracownikéw: ponad 300

TOnoX..

Firma zanox jest liderem wielokanatowego handlu opartego na
wydajnosci. Firma oferuje globalne rozwigzania efektywnej sprzedazy
produktow i ustug przez Internet. Oprdcz marketingu afiliacyjnego
i marketingu wyszukiwarek, internetowe ustugi marketingowe firmy
zanox obejmujg takze marketing za posrednictwem poczty
elektronicznej, zakupy online a takze programy lojalnosciowe. Od 2007
roku zanox jest czescig grupy Axel Springer i PubliGroupe. Grupa
PubliGroupe jest aktywnym na catym Swiecie sprzedawca i dostawca
komercyjnych ustug komunikacyjnych.

JesteSmy bardzo zadowoleni z efektéw korzystania z rozwigzan
marketingu dfiliacyjnego firmy zanox i polecamy go kazdej firmie, ktdrej
zalezy na zwiekszeniu sprzedazy przy jednoczesnym obnizeniu kosztéw
pozyskania klienta.”

Tomasz Wawer - Marketing Manager - Expander Advisors Sp. z 0.0.

Juz w pierwszym tygodniu wspdfpracy do naszego programu zapisato sie
ponad 200 partnerow — wydawcdw, a w kolejnych tygodniach liczba ta
szybko rosta. Przy pozyskiwaniu strategicznych partneréw moglismy liczy¢
na pomoc zanox, dzieki czemu nasze ,reklamy” szybko zaczely pojawiac
sie na takich witrynach jak Onet, Nasza-klasa czy Fotka”

Magdalena Bukowska, dziat e-commerce w Quelle Polska.

Klienci:

Allianz, Amazon, Cetelem, Orange, Axa, Expander, Quelle, Citibank,
Deutsche Telekom, Telefonica, 02, Vodafone, DADAmobile, Celldorado,
Expedia, Jamster, Lycos, Procter & Gamble, Sixt, Neckermann



nazwa: NOVEM

url: www.novem.pl ﬂﬂ/em

rok zatozenia: 2006
podlega: niezalezny
prezes: Jacek Pastawski
liczba pracownikéw: 24

Novem to nowoczesna firma dziatajgca w obszarze performance mar-
keting. Dla swych klientdw realizuje internetowe kampanie reklamowe
oraz programy partnerskie rozliczane wytacznie z efekt. Wspdtpracuje
ze swymi klientami na kazdym etapie programu partnerskiego, miedzy
innymi wykonujac serwisy transakcyjne i kreacje reklamowe. Novem
dysponuje siecig afiliacyjng skladajacg sie z kilkudziesieciu tysiecy
witryn internetowych.

We wspdipracy z Novem stworzylismy od zera program pozyskiwania
Klientéw w Internecie dla Towarzystwa Ubezpieczeniowego Commercial
Union Direct, ktére sprzedaje ubezpieczenia samochodowe. W ciggu pét
roku Internet stat sie jednym z gtdwnych Zrédet pozyskania Klientow
ubezpieczeri samochodowych. Program oparty o performance marketing
pozwala nam nie tylko efektywnie kosztowo pozyskiwac Klientow, ale
réwniez budowac marke Commercial Union Direct w Internecie.

Chcielibysmy takze przenies¢ zatozenia tego modelu na inne dziatania z
zakresu marketingu bezposredniego prowadzone przez nas. Moim
zdaniem mechanizm rozliczenia na podstawie osiggnietych efektéw
stanowi punkt zwrotny w podejsciu do myslenia o nowoczesnej komu-
nikacji marketingowej.”

Michat Sobolewski, Dyrektor Marketingu Commercial Union Direct

Klienci:

Millenium Bank, Cetelem Bank, Multibank, Volkswagen Bank, Commer-
cial Union Direct, PTE PZU, Benefia, Netia, Money Expert, Murator,
Euro-Tax, Creditfield, SMS Kredyt, Guru Financial, Itaka, Odpoczne.pl,
eSKY, Puls Biznesu, Redefine, Agora, Home.pl, Pwn.pl, Bauer Weltbild
Media.




nazwa: Online Media Group sp. z 0.0.
url: www.omgpl.com
rok zatozenia: 2008

podlega: Ad.Net SA i OMG Ltd
prezes: Rafal Oracz
liczba pracownikéw: 70 (Polska 7)

Online Media Group Poland to sie¢ afiliacyjna, ktdra powstata jako joint
venture brytyjskiej OMG oraz Ad.Netu. Dziatamy na sprawdzonym, od
wielu lat wykorzystywanym na zachodnich rynkach systemie
Affiliserve, ktory zostat stworzony specjalnie na potrzeby
przeprowadzania skutecznych kampanii perfomanceowych. Jednak to
nie system stanowi o naszej przewadze, ale ludzie. OMG Poland to
polaczenie 10- letniego doswiadczenia w marketingu afiliacyjnym z
najbardziej konkurencyjnego rynku brytyjskiego oraz znajomosci
rynku reklamy internetowej w Polsce.

Klienci:
Expander, mBank, Link 4 Life, Toyota Bank Polska




AdLeader

nazwa: AdLeader Sp. z 0.0. ﬂ I

url: www.adleader.pl

rok zatozenia: 2008

podlega: 100% udzialu przez firme ClickAd.
prezes: Maciej Sobierajski

liczba pracownikéw: 5

Adleader to agencja $wiadczgca ustugi Performance Marketing
w Polsce. Bezposrednim efektem i celem naszych dziatan jest wzrost
sprzedazy promowanych produktéw i ustug naszych klientow.
Stworzyliémy innowacyjne podejicie zintegrowanego zarzadzania
obszarami komunikacji w Internecie dzieki ustudze Online Marketing
Performance Management. Zapewniamy naszym klientom najwyzszg
jakos¢ ustug wykorzystujac peten zakres mozliwosci promocji w sieci
Internet.

Klienci:
Euro-tax, Archibald, Dell, Lobos, Multizakupy, MMO.




Grupa Onet.pl {OnetEfekt)

url: www.onet.pl (www.efekt.onet.pl)
rok zatozenia: 1996 (OnetEfekt: 2007 r.)
podlega: Grupa TVN SA

prezes: Lukasz Wejchert

liczba pracownikéw: 800

onet pl

"Wspéipracujemy z Onetem w ramach programu OnetEfekt juz od pét roku
i jesteSmy z tej wspdipracy bardzo zadowoleni, bo udaje nam sie
realizowac zatoZzone cele biznesowe (sprzedazowe i marketingowe). Z
drugiej strony - wysoko cenimy sobie wspéiprace z zespolem OnetEfekt.
Duza elastycznos¢, dobra komunikacja, swoboda wykorzystania narzedzi
promocyjnych - bez wahania moge powiedziec, ze ten program to bardzo
dobre narzedzie dla kazdego marketera dziatajgcego w Internecie.”

Marek Janusiewicz, Internet Manager, ESKK Sp. 0.0.

Klienci:
ESKK, Eurotax, BonPrix, Iperfumy, Santander Consumer Bank, AIG,
Neo24.pl, Getin Bank, Szkla.com, Liberty Direct




nazwa: INTERIA.PL ; ey
url: www.interia.pl m
rok zatozenia: 1999

podlega: BAUER MEDIA GROUP

prezes: Tomasz Jazdzynski

liczba pracownikéw: 320

INTERIA.PL jest czotowym graczem polskiego rynku medidw nowej
generacji, z bardzo duzym doswiadczeniem medialnym i unikalng
wiedzg na temat technologii internetowych. Prowadzony przez spétke
portal internetowy www.interiapl udostepnia indywidualnym
uzytkownikom Internetu petng game najwyzszej jakosci serwiséw
informacyjnych, multimedialnych, spotecznosciowych, komunika-
cyjnych.

INTERIA.PL jest wiodagcym podmiotem na polskim rynku reklamy,
oferujgc nowoczesne rozwigzania marketingowe i promocyjne. Z ustug
reklamowych INTERIA.PL korzystaja najwieksze polskie
przedsiebiorstwa wszystkich branz oraz dynamicznie rozwijajacy sie
rynek matych i $rednich firm

INTERIA.PL O ===, l




Interactive Advertising Bureau g Intersctive

Interactive Advertising Bureau Polska dziata na polskim rynku interakty-
wnym, technologicznym i reklamowym od 2000 roku. Jednym z
wazniejszych zadan stowarzyszenia jest szeroko pojeta edukacja rynku
w zakresie metod wykorzystania Internetu. IAB ma za zadanie
informowa¢ o jego potencjale reklamowym, pokazywad skuteczne
rozwigzania, tworzy¢ | prezentowac standardy jakosciowe,
uswiadamia¢ klientom, czego powinni oczekiwa¢ od tego medium i od
rynku ustug internetowych oraz jakie wymagania powinni stawiac
agencjom $wiadczacym te ustugi. Dzialania stowarzyszenia majg
tworzy¢ forum prezentacji najnowszych swiatowych publikacji,
dotyczacych efektywnego wykorzystania Internetu.

Wiecej informacji na www.iabpolska.pl
















